) ESTADO DE GOIAS ,
CAMARA MUNICIPAL DE COCALZINHO DE GOIAS

OFICIO N°. 007/2020 - C.S.M

Cocaizinho de Goias, 07 de MAIO de 2020.
Ao Gerente(a) Geral do Itau — Agéncia 5157 — Cocalzinho de Goias

Assunto: SOLICITACAO DE PROVIDENCIAS QUANTO A CLIENTES DA
AGENCIA.

Ao cumprimenta-lo(a), informo que chegou até meu conhecimento e
fiscalizando de fato, notei cidaddos, dentre eles criangas, gestantes e idosos, que estio
aguardando o atendimento de caixa eletronico ou pessoal, no sol quente, fora da agéncia, tendo
também, aglomeragdes. Estes clientes estdo sofrendo, demora em atendimento e sem recursos
que proporcionem um conforto ao aguardarem o atendimento.

Sendo assim, solicito providéncias, € que as mesmas sejam
encaminhadas a esta casa de Leis, com um planejamento para estes problemas apresentados.
Sugiro que seja instalada uma tenda na parte exterior da agéncia, para abrigar as pessoas, bem
como o horario de funcionamento dos caixas eletronicos seja ampliado, iniciando o
atendimento as 07:00 da manhd, o que ira reduzir o niimero de pessoas aglomeradas em um

mesmo horario na agéncia.

SALA DOS VEREADORES DA CAMARA MUNICIPAL DE
COCALZINHO DE GOIAS, AOS SETE, DO MES DE MAIO DO ANO DE DOIS MIL E
VINTE. (07/05/2020)
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